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Tom tat

Nghién ctru md ta cit ngang c6 phan tich st dung thang do DASS 21 dé danh gia thuc trang stress, lo
au, tram cdm va mdt s6 yéu t6 lién quan & 406 cong nhin may tai mot cong ty ctia tinh Hwng Yén. Két
qua nghién ctru cho thiy, ty 1é cong nhan may bi stress, lo 4u va trim cam trong nghién ctru lan lwot 13
16,7%; 33,3% 21,2%. Nghién ctru phan tich dwoc méi lién quan c6 y nghia thdng ké gitra mét s6 yéu
td véi stress [gi¢i (OR=1,988, p<0,05)], tram cam: [moi trwong lao ddong kém (OR=1,738; p<0,05),
hd tro tir gia dinh, ban bé (OR=2,12; p<0,05); hai long v&i cudc séng gia dinh (OR=3,51; p<0,05)];
lo au: [mo6i trwong lao dong kém (OR=2,47; p<0,05); cong viéc thich hop v&i ban than (OR=2,93;
p<0,05); ho tro tir gia dinh, ban bé (OR=2,15; p<0,05); mitc dd lang nghe ctia chdng/ve, gia dinh, ban
bé khi muon xin loi khuyén vé viéc riéng (OR=2,77; p<0,05); mic d hai long véi cong viéc (OR=4,27;
p<0,05); mirc d6 hai long v&i cudc song gia dinh (OR=6,897; p<0,05)].

Tw khéa: Stress; Lo du; Trdm cdm; Cong nhdn may

1. Gidi thiéu mdi ndm 1a khodng 2.300 ct nhan, kj sw cong

D&t may 13 mot trong nhing nganh kinh & nghé va thiét ké. Tuy nhién, véi dédc thi tip trung
mii nhon, thu hut déong dao lyc lwgng lao dong 50 ,hr(_rng I6n lao dong trong khong gian han
trén cd nwéc véi so lao dong lién tuc tang trudng. ché, ngU{m lao dong th‘u’cyng, xu)fen phai lam viéc
Theo théng ké cia nganh dét may - da gilly Viét trong diéu kién c6 nhiéu yéu to cé hai nhu: bui,
Nam, hién cé trén 2.000 doanh nghiép, v&i trén 3 tiéng n, thiéu anh sing, lam viéc lién tuc nhiéu
triéu lao déng. Trong chién lwgc phat trién nganh g0, tang ca ... nén nganh dét may cling tiém an
dén nim 2020, nhu ciu nguén nhén lyc bé sung nhiéu nguy co bénh nghé nghiép nhw bénh bui
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phoi (chiém 74%), viém dwong ho hip (32%)...
[3]. Mot s6 nghién ctiru trwedre day con cho thiy, ty
1é cong nhan nganh may mic mic cac van dé vé
strc khde tAm than dang & mirc cao nhw nghién
ctru cua Fitch TJ. va cong sw (2017) chira 20,9%
cong nhan may tram cam [4]. Nam 2018, Kausar
Parvin, Mahfuz Al Mamun va cdng su tién hanh
nghién cttu trén nit cong nhan may mac va cho
thdy c6 tdi 40% ddi twong nghién clru mac trim
cam [10]. Trong khi dd, nghién ctru cua Ornek
0.K. cho biét mic bénh man tinh, kinh t& thap,
trinh d6 hoc van va chit lwong gidc ngi kém co
lién quan dén tinh trang stress ctia cong nhan
may (p<0,05) [9].

Mot s6 nghién ctru trong nwéc cling cho két
qua twong tw. Trinh Hong Lan va cong sw nghién
ciru & cong nhan nganh may cong nghiép & mot
s6 tinh phia Nam da chi ra 71% cdng nhén bi
stress. Cac yéu to lién quan dén stress bao gom
tudi, thAm nién coéng tac, noi lam viéc (p<0,05)
[11]. Nghién cru cta Tran Tudn Anh tai cong ty
may Trwong Tién, Nam Dinh ciing cho thiy ti 1é
cong nhan bi stress va lo au lan lwot la 27,9%
va 62,1% [6]. Cong ty May Phu Hwng, tinh Hung
Yén la cong ty chuyén may trang phuc (trir cac
loai trang phuc tir 16ng thu). Hién nay, chwa cé
nghién ctru nao vé stirc khde tim than dwogec trién
khai tai cong ty.

Vay cac cau héi nghién ciru dwgc dat ra bao
gom: thuc trang strc khoé tAm than cia céng nhan
may tai cong ty may Phu Hung hién nay nhw thé
nao? nhirng yéu t6 nao lién quan dén thuc trang
trén? D€ trd 1oi cho cac cau hoi trén, dé tai nghién
cru nay da dwoc thye hién véi hai muc tiéu sau:
(1) Panh gia thuc trang stress, lo 4u, trdm cam
ctia cong nhan cong ty may Phi Hung, tinh Hung
Yén nam 2020. (2) Phan tich mdt s6 yéu t lién
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quan dén stress, lo du, trdm cadm cda déi twong
nghién ctru.

2. Phwong phap nghién ctiru

2.1. boi twong nghién ciru

Cong nhan may hién dang cong tac tai cong ty
may Pha Hwng, tinh Hwng Yén nam 2020.

2.2. Phwwrorng phdp nghién ciru

Ap dung phwong phép nghién ctru ctia dich té
hoc v&i thiét ké mé ta cat ngang, c6 phan tich. C&
mau duoc tinh theo cdng thirc wéc lwong 1 ty 18
trong nghién ctru mo ta cat ngang véi p = 0,621
[6] va d = 0,05 (d la sai s6 mong mudn tuyét doi
s0 v&i p). C& mAu tdi thi€u cAn cho nghién ctru 1a
362 mau. Dy phong 12% mAu. Téng s6 mAiu cin
cho nghién ctru la 406 cong nhan. Nghién ctru st
dung ky thuit phat van dé thu thap sé liéu.

Céng cu thu thap s6 liéu 1a bd ciu hoi dwoc
thiét ké sdn gdbm thong tin vé dic diém nhan khau
hoc va coéng viéc, va bang hoi ty dién danh gia
tram cam, lo Au, stress 21 (Depression Anxiety
Stress Scale DASS21). Mirc do tradm cam, lo 4u va
stress cua doi twong nghién ciru dwoc danh gia
theo thang diém cua DASS21 [7].

S6 liéu sau khi thu thap dwoc xtr Iy bang phan
mém Stata 13.0, doi v&i bién mo ta: S6 lwgng va
ti 1& %. Cac yéu t6 lién quan dwoc danh gia théng
qua st dung phan tich don bién, tinh ty suit
chénh OR v&i khoang tin cay 95% (95% CI).

Mirc y nghia théng ké p < 0,05 dwoc st dung
dé danh gid mai lién quan c6 y nghia trong thong
ké phan tich.

Dboi twong nghién ciru (PTNC) dwoc giai
thich cu thé vé muc dich ctia nghién ctru va tham
gia nghién cru hoan toan tw nguyén. Moi thong

tin dwgc ddm bao gii¥ kin va chi phuc vu cho muc
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dich nghién ctru. Pé cwvong nghién ctru dwoc hoi

déng duyét dé cwong dé tai cap co sé thong qua.

3. Két qua va ban luin

3.1. Thwc trang stress, lo du, trdm cam ciua déi

twong nghién ciru

Bang 1. Mikc d0 stress, tram cam va lo au caa
doi twong nghién ciru(n = 406)

Mircdd | Stress Lo 4u Tram cam
SL | (%) | SL | (%)]| SL | (%)
Binh 1\ 5201 832|275 | 677 | 324 | 79,8
thwong
Corol | co | 1681 131 | 323 | 82 | 202
loan
Nhe 30 | 74| 27| 67| 35 | 86
Vira 23 | 57| 73 [180] 34 | 84
Ning | 10 | 25| 15 [ 37| 9 | 22
Rat 5 | 12|16 [ 39| 4 | 10
nang

SL: S6 lwong

Két qua néu tai Bang 1 cho thiy ty 1é cong
nhin may c6 diu hiéu stress la 16,8%. Két qua
nay thip hon so véi két qua nghién ctru ctia Trinh
Hong Lan va cong suw (71,0%) [9]. Madc du vay,
nghién ctru cia Trinh Hong Lan chi phén chia cac
d6i twgng thanh hai nhém bi stress va khéng bi
stress, con nghién ctru cia ching t6i da chia doi
twong theo cac mirc dd stress cu thé hon (ty 1é
daéi twong c6 dau hiéu stress nhe, vira, ndng va rat
nang lan lwot 1a 7,4%; 5,7%; 2,5% va 1,2%). Sw
khac nhau nay c6 thé do hai nghién cttu str dung
hai thang do khac nhau. Nghién cttru ctia ching
toi str dung DASS 21 dé danh gia, con nghién ctiru
cta Trinh Hong Lan va cong su str dung thang do

Karasek.

Ty 1é cong nhan c6 d4u hiéu lo 4u trong nghién
ctru la 32,3%. Mirc do lo 4u nhe, vira, nang va rat
nang cla cong nhan twong tng la 8,6%, 8,4%;
2,2%, 1,0%. Két qua nay thap hon so v&i nghién

ctru cda Lé Tran Tuin Anh va cdng sw nam 2016 tai
cong ty may Truong Tién, Nam Dinh (62,1%) [11].

20,2% cong nhan may trong nghién ctru cda
chung t6i c6 dau hiéu trdm cam. Két qua nay
twong dong véi nghién ciru cua Fitch TJ va cong
sw (2017) 1a 20,9% [4], nhwng thip hon so véi
nghién ctru cta Parvin K. va cong sy (2018) la
40% [10]. So v&i nghién ctru ctia D6 Ngoc Ha va
cong su (2020) & 1.200 cong nhan Viét Nam (ty
1é tram cam la 30,5%), két qua nghién ctru cta
chiing t6i thip hon, cé thé vi nghién ctru dwoc
thuwc hién & 4 tinh khac nhau véi cong nhan cong
nghiép lam nhiéu nganh nghé khac nhau va mic

do6 nang nhoc do cong viéc cling kKhac nhau [5].

Nghién ctru ctia chung t6i st dung thang do
DASS 21 dé xac dinh ty 1& cong nhan may c6 biéu
hién vé stress, tram cam, lo 4u nén két qua chi
mang tinh chat dw bio va c6 gia tri trong sang loc
ban dAiu, chit khéng mang y nghia chin doan.

B0 trang thii O1 trang thai
B2 trang thai B3 trang thii

Biéu do 1. Phin bé theo s6 trang thai rdi loan
tAm than & d6i twong nghién ciru (n=406)
Trong s6 406 DTNC, ty 1é déi twong cé duy

nhit 1 trong ba trang thai 1a 12,8%, c6 hai trang
thai 12 17% va c6 ca 03 trang thai stress, tram
cam, lo au cung lic la 8,9%.

Theo Vién Tam thin quéc gia, ty 1é roi loan
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tAm than trong cong dong chiém khoang 15%.
Nhuw vy, ty 1é cdng nhin may c6 cac dau hiéu réi
loan strc khoe tAm than trong nghién ciru nay cao
hon nhiéu so v&i ty 1é nay trong cdng dong. Tiéc
rang, cac nghién cttu vé strc khée néi chung va

strc khoe tdm than cta cong nhan trong nganh

quan ly.

3.2. Mt s6 yéu td lién quan dén stress, lo du, trdm cdm ctia déi twong nghién ciru

may ndi riéng con qua it. Piéu nay cé nghia, sirc
khoe tdm than cia nguwoi lao dong trong nganh
< Ap s C o
may mac - mét nganh dang mang lai nhiéu viéc
lam va gia tri kinh t€ cho dit nwéc - cin dwoc

quan tAm nhiéu hon nira cia nganh va cac cip

Bang 2. Mot s6 yéu to lién quan dén stress & doi twong nghién ciru (n = 406)

Lo au OR,
bac diém Co Khéng p
0,
SL (%) SL (%) 95%Cl
Moéi trrorng lao dong kém
bung 44 (19,1) 186 (80,9) 1,498
A . 0,143
Khong ding 24 (13,6) 152 (86,4) | 0,871-2,574
Cong viéc thich hgp véi ban than
Khong thich hgp 4 (23,5) 13 (76,5) 1,56
, 0,448
Thich hop 64 (16,5) 325 (83,5) 0,493-4,945
Mirc d6 thoai mai cia PTNC Khi giao tiép véi gia dinh, ban beé
Khong thoai mai 11 (21,2) 41 (78,8) 1,397
s 0,364
Thodi mai 57(161) | 297(839) | 0,678-2,881
Mitc d6 lang nghe cta gia dinh, ban be
Khong ldng nghe 19 (28,8) 47 (71,2) 2,4
/1% 0,005
Co lang nghe 49 (14,4) 291 (85,6) 1,3-4,43
Mirc do hai long véi cong viéc
Khéng hai long 1(6,3) 15 (93,7) 0,32
wis 0,276
Hai long 67 (17,2) 323 (82,8) 0,041-2,474
Mirc d6 hai long véi cudc sdng gia dinh
Khong hai long 3(23,1) 10 (76,9) 1,51
s 0,537
Hailong 65 (16,5) 328(835) | 0,405-5,65
Gidi
Nir 56 (19,1) 237 (80,9) 1,988 0043
Nam 12 (10,6) 101 (89,4) 1,022-3,869 ’
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Nghién ctru ciing tim dwgc méi lién quan cé
y nghia thong ké gitra gi¢i véi tinh trang stress
cia PTNC. Nhom nit cong nhan c6 kha ndng
mic stress cao gip hai lan so véi nhém nam

cong nhan (Bang 2). K&t qua nay ciing twong tw

nhw trong nghién cttu cia Dey B.K. va cdng sy
(2016) vé stress nghé nghiép va strc khoe tdm
than cta cong nhan may & mot cong ty may cua
Bangladesh. Theo do6, nit cong nhan may co6 ty 1€

stress cao hon nam c6ng nhan (p<0,001) [2].

Bang 3. Mot s6 yéu t6 lién quan dén lo du & déi twong nghién ciru (n = 406)

Lo au OR,

DPic diém Co Khéng p

SL (%) SL (%) 95%CI
Moi trwrong lao dong kém
Plng 86 (37,4) 144 (62,6) 1738 0012
Khéng diing 45 (25,6) 131 (74,4) 1,129-2,676 '
Cong viéc thich hop v&i ban than
Khong thich hop 6 (35,3) 11 (64,7) 1,15
Thich hop 125 (32,1) 264 (67,9) 0.416-3,185 0,785
Mirc d6 thoai mai cia PTNC khi giao ti€p véi gia dinh, ban be
Khong thoai mai 23 (44,2) 29 (55,8) 1,8
Thoai mai 108 (30,5) 246 (69,5) 0,99-3,266 0,048
Mirc do lang nghe cua gia dinh, ban be
Khoéng lang nghe 31 (47,0) 35 (53,0) 212
C6 ling nghe 100 (29,4) 240 (70,6) 1,242-3635 | 000
Mirc d§ hai long véi cong viéc
Khong hai long 5(31,2) 11 (68,8) 0,95
Hai long 126 (32,3) 264 (67,7) 0,324-2,799 0,929
Mirc d6 hai long véi cudc sdng gia dinh
Khong hai long 8(61,5) 5(38,5) 351
Hai long 123 (31,3) 270 (68,7) 1126-1094 | 03
Gidi
Nir 101 (34,5) 192 (65,5) 1,455
Nam 30 (26,6) 83(734) | 0,898-2,356 oL

Nghién ctru tim dwoc méilién quan cé y nghia
théng ké gitra moi trueong lao dong (OR=1,738;
p<0,05), hd tr¢ ctia chdng/vo, gia dinh, ban

bé (OR=2,12; p<0,05), sy hai long véi gia dinh
(OR=3,51; p<0,05) v&i tinh trang lo du cia DPTNC
(Bang 3).
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Bang 4. Mot s6 yéu to lién quan dén trim cam & ddi twong nghién ciru (n = 406)

Tram cam
OR,
bac diém Co Khéng p
95%(CI
SL (%) SL (%) ?
Moi trwong lao dong kém
Plng 60 (26,1) 170 (73,9) 247 0.001
Khéng dung 22 (12,5) 154 (87,5) | 1447-4,218 ’
Cong viéc thich hgp véi ban than
Khoéng thich hgp 7 (41,2) 10 (58,8) 2,93 0.035
Thich hop 75 (19,3) 314 (80,7) 1,08-7,951 ’
Mirc d6 thoai mai cia PTNC Khi giao ti€p véi gia dinh, ban be
Khong thoai mai 17 (32,7) 35 (67,3) 2,15 0.018
Thoai mai 65 (18,4) 289 (81,6) 1,14-4,09 ’
Mitc d6 lang nghe cta gia dinh, ban be
Khoéng ling nghe 24 (36,4) 42 (63,6) 2,77
14 1562-494 | 9001
Co lang nghe 58 (17,1) 282 (82,9) ’ ’
Mirc dg hai long véi cong viéc
Khéng hai long 8 (50,0) 8 (50,0) 4,27
55 0,005
Hai 1ong 74 (19,0) 316 (81,0) | 1551-11,749
Mirc d¢ hai long véi cudc sdng gia dinh
Khéng hai long 5 (61,5) 6 (38,5) 6,89
0,001
Hai long 74 (18,8) 324 (79,8) | 2193-21,687
Gidi
Nir 57 (19,5) 236 (80,5) 0,85
0,548
Nam 25(22,1) 88 (77,9) 0,5-1,444

Két qua néu tai Bang 4 cho thdy moi trweong
lao déng kém c6 lién quan rd rét véi trim cam
cdia cong nhan may. Két qua nay twong déng véi
nghién ctru cia Mahmud S. va cdng sy vé moi
treong lao dong véi tiéng 6n 1én c6 lién quan
chit ché dén tinh trang trdm cdm ctia DTNC [8].

Mot s6 nghién ctru trede day ciing cho thiy moi
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trueong lao dong clia cdng nhan may tiém an rat
nhiéu rai ro anh hwdng dén sirc khde cia nguoi
lao d6ng nhu tiéng 6n, nong dé CO2, nhiét do, bui
- [1,12].

Bén canh yéu td cong viéc, mot so yéu td gia
dinh/xa hoi cling dwoc tim thdy c6 lién quan
dén tinh trang tram cam cua doi twong nghién
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ciru. Nhitng yéu t6 dé bao gobm: Khong thoai
mai khi néi chuyén véi chong/vo, gia dinh, ban
bé (OR=2,15; p<0,05), khong cé suw lang nghe
cia chéng/vo, gia dinh, ban bé khi PTNC cin
101 khuyén (OR=2,77; p<0,05), khong hai long
voi cudc song gia dinh (OR=6,897; p<0,05). Qua
d6 co thé thay, gia dinh dong vai tro quan trong
trong viéc ning cao strc khde tAm thin clia nguwoi
lao dong. Sw quan tam, dong vién cua gia dinh
ddc biét1a vo/ chong sé gidp cho ngudi lao dong
gidm bét dwoc nhiéu ap lwce trong cudc song.

4. Kétluian

Ty 1€ ngwoi lao dong trong nghién ctru nay co6
cac diu hiéuroiloan stirc khoe tAm than & mic cao
hon nhiéu so v&i trong cong déng (38,7% cong
nhin may c6 it nhat mét dau hiéu stress, tram
cam, lo du). Pac biét, nit cong nhan c6 kha nang
bi stress cao hon nam céng nhan (OR= 1,988).

C6 nhiéu yéu to lién quan c6 y nghia théng
ké dén céc réi loan nay (p<0,05). Cac yéu té do
gdbm nhom yéu té do cong viéc nhu: Diéu kién
moi treong khong thuan loi [lo au (OR=1,738),
tram cam (OR=2,47)], khong hai long v&i cong
viéc [trAm cdm (OR=4,27)], cong viéc khong phu
hop véi ca nhan [trAm cdm (OR=2,47)]. Nhom
yéu td lién quan dén hd trg cla gia dinh va xa
hoi: Khong hai long v&i cudc séng gia dinh [lo du
(OR=3,51), trdm cdm (OR=6,897)], gia dinh, ban
bé khong lang nghe [lo 4u (OR=2,21), trAm cam
(OR=2,77)], khéng thodi mai giao tiép véi gia
dinh, ban bé [trAim cam (OR=2,15)].

Do vay, dé gitip cac doi twong nay co strc khoe
tAm than t6t va lao déng hiéu qua, cong ty cin cai
thién diéu kién lam viéc véi sy hai long ctia cong
nhén. Bén canh d6 cin tién hanh thém cic nghién
ctru tiép theo & cong nhan may dé phan tich dwoc

siu hon cac yéu t6 lién quan. Ttr d6 tim cac giai
phép can thiép dw phong hiéu qua doi véi cong
nhin may cong ty Phi Hwng néi riéng va luc
lwong lao dong trong nganh may néi chung.
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