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TOm tat

Pai dich Covid-19 da va dang dé€ lai nhirng hiu qua nang né trén trén toan thé gi¢i & nhiéu
linh vwc khac nhau, kinh té, x3 hoi va doi s6ng gia dinh. Hang triéu gia dinh trén thé gi&i
bi x40 trén cudc séng, do tac dong cua Covid 19 khi troweong hoc bi déong cra, cha me vira
phai lam viéc vira phai thyc hién nghia vu cham sé6c va gido duc con cai. Piéu nay da dan
dén tinh trang kiét strc ciia cha me. Tuy nhién, nhirng nghién cu vé van dé kiét strc cia
cha me trong thoi ky dai dich Covid -19 con han ché, chinh vi vay bai viét nay thong qua
viéc thu thap tai liéu, nham muc dich phan tich tinh trang kiét sirc cia cha me & mot sé
nwéc trén thé gidi, bao gdm Y, Thé Nhi Ky, Iran va Malaysia. Phan gi¢i thiéu va so sanh

cong cu d€ do lwong mrec do kiét sirc ciia cha me cling dworc trao ddi trong bai viét.
Tw khéa: Covid-19, kiét strc lam cha me, cOng cu

1. Giéi thiéu

Twr cu6i ndm 2019 té&i nay, thé gidi dang
phai chirng kién nhirng tadc dong manh mé
cua Pai dich Covid-19. Theo Prikhidko va
cong sy [1] nhitrng Anh hwéng ma dai dich
Covid -19 da va dang tao ra nhirng tac déng
tiéu cwc & hau hét cac linh vuwce tir kinh té,
van hoa, xa hoi va khién cho doi séng ctua
nhiéu gia dinh bi xdo trén. C6 thé thiy, chi
trong vong hai nam, Covid -19 dé€ lai nhirng
hiu qua nang né dén cudc séng cua rit
nhiéu ngwdi trén toan ciu vi du nhw mit
viéc lam, gidm thu nhap va nhitrng kho
khan gap phai trong sinh hoat . Cung vé&i
do, Covid-19 di khién cho rat nhiéu nguoi
trén thé& giéi hién nay da va dang phai séng
trong hoan canh gian cach va han ché
twong tac xa hoi. R4t nhiéu qudc gia trén
thé gi&i, hang loat cac treomng hoc budc
phai dong civra d€ ddm bdo an toan stc
khée cho hoc sinh. Khi tré khong dwgc dén
trwong, cha me da phdi ddm nhiém viéc
gido duc tai nha cho con em minh theo
chuwong trinh hoc cia nha truong vi du
nhw hd tro k§ thuat hoc truc tuyén, giam
sat viéc hoc cla con, cung véi trach nhiém
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gido duc con cai (cong viéc ma truéc kia
nha trwuong ddm nhiém) thi cha me van
phai lam viéc tai nha. Hé qua cua viéc vira
phai hoan thanh trach nhiém cham séc,
gido duc con cai cung v&i nhirng cong viéc
ca nhan khac da tao ra ap lwc nang né, anh
huwdéng truc ti€p dén strc khée thé chat va
tinh than ctia cha me. Piéu nay da dan dén
viéc rdt nhiéu cha me bi kiét strc trong th&i
ky Covid -19.

Viéc nudi day con cai c6 thé doi héi khat
khe va cang thing va tham chi c6 thé dan
dén kiét strc. Sw kiét sirc clla cha me dwoc
khai niém la sw kiét strc trong vai tro lam
cha me cda moét ngwoi, cdm giac chan
chwong khi lam cha me va xa cach veé tinh
cam vé&i con cai [2]. Trong khi cang thang
cia cha me (tic 1a trai nghiém dau khé
hoac khé chiu do nhirng doi héi lién quan
dén vai tro cia viéc nudi day con cai) thinh
thoang c6 thé 1a trai nghiém binh thwong
déi véi bat ky bac cha me nao, sw kiét strc
ctia cha me xay ra khi cing thiang tré& nén
man tinh va qua tai va lam suy gidm kha
nang d6i phé v&i né cia ca nhan [2].
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Khi ban dén van dé kiét sirc, c6 rat nhiéu dinh
nghia cda cac nha nghién ctu khac nhau trén
thé gi¢i. Theo Maslach-Pine [3] khai niém kiét
strc lam cha me dé cip dén trang thai kiét qué
vé thé chat, tinh than, cam xuc cda cha me
trong qua trinh cham séc, gido duc, day dé con
cai. Theo do, kiét sirc dwoc hiéu 1a mét chirng
tAm ly thé hién qua sw can kiét vé cadm xic va
khéng con cam giac déi véi nhirng thanh qua.
Kiét sirc cida cha me da dwoc xac dinh la mot
hoi chirng tam ly riéng biét va duy nhat khac
vOi cang thiang cda cha me, trAm cdm va kiét
stc trong cbng viéc ca vé ly thuyét va thuc
hanh [4]. Vidy, so v&i tinh trang kiét strc trong
cong viéc (tic la tinh trang dac trung béi kiét
strc, hoai nghi va thiéu hiéu qua nghé nghiép
trong linh vuc cong viéc do cang thang céng
viéc kéo dai), sy kiétstrc cia cha me duong
nhw cé dnh hudng cu thé dén hanh vi bao luc
va boé bé ddi véitré em. TG chirc Y té€ thé gidi
da c6 dinh nghia nhw sau, kiét strc la “hoi
chirng gy ra b&i cang tha@®g man tinh khéng
kie@rsoat duwoc & noi lam viéc”. WHO ciing da
liét ké nhitng triéu chi*rng cuaa kiét sttrc nhw
cam gidc mat nang lwong; roi xa hoidc hoai
nghi lién quan de@®» c6ng viéc va giam sut
hiéu qua lam viéc. Pay la nhirng khai niém vé
sw Kiét strc cia con nguw i noéi chung lién quan
dén nghé nghiép, tuy nhién sau nay khai niém
kiét strc con dwoc nghién clru trong goéc dod
lam cha me - “kiét s&rc lam cha me”.

2. Phwong phap nghién ctru

Nghién ciu dwoc thwc hién bang
phwong phap diém luan téng quan tai liéu
théng qua cac dir liéu dwoc tim kiém, lwa
chon két qua trén sach, tap chi khoa hoc.
Cac bai bao trwc tuyén dwoc tim trén cé s&
di liéu tin cay cia Googlescholar, Sci-hub.
Tir khéa tim kiém tai liéu géom cac thuit
nglr: “kiét stirc lam cha me”, “cong cu do
lwong kiét strc lam cha me”, “parenting
burn-out in Covid-19” va “parental
burnout scale”, “Parental burnout
measurement tools”

V&i tiéu chi lwa chon la cac bai bao khoa
hoc, ban day du, trong dé cé trinh bay
phwong phap nghién civu d€ xac dinh chit
lwong cta bai bao, néu la cac bai tap chi
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nuwdc ngoai thi chi chon ngén ngir tiéng
Anh 1a ngdn ngir kha phé bién hién nay, két
thuc qua trinh nghién da tim dwoc 27 bai
c6 nodi dung lién quan dén chu dé bang
tiéng Anh.

Cac 4n pham da tim ra dwoc tém tat
v&icac ndi dung co ban: cac thong tin dinh
danh (tén tac gid, tén bai, tén tap chi, nam
xult ban); phwong phap nghién ctu; nbi
dung, két qua nghién cu chinh va ghi chu.
Dwa vao ban tém tit cia nhirng 4n phdm
khoa hoc, nhitng ma ndi dung chinh vé
khai niém, thwc trang va cac céng cu do
lwdong kiét strc lam cha me trong dai dich
Covid-19. Trong qua trinh tim doc tai liéu
nhém tac gia da st dung cac két qua dé so
sanh thuc trang ciing nhw cac cong cu do
lwdong duwoc dung trong cac nghién ctru

3. Két qua va ban luan

3.1. Thwc trang kiét siwrc cuia cha me &
m@t s6 nwoc trén thé gioi trong thoi ky
Covid-19.

C6 thé néi van dé kiét sirc ciia cha me
da duoc rat nhiéu nha nghién cu trén thé
gi®i quan tam. Trong nghién ckru cua
Roskam va cdng sw [5], v&i dir liéu duoc
thu thap truwdc dai dich & 42 nwéc (thoi
gian thu thip d@ liéu chtu yéu vao nam
2018 - 2019, c6 2 qudc gia thu thap vao
nam 2020 nhwng khéng thudc vung chiu
anh hudéng cia Covid-19), ty 1é kiét stc
lam cha me & Viét Nam la 0,7%. Ciing
twong tw nhw vay, & Y, ty 1é& kiét strc ctia cha
me trudc dai dich trong nghién ctru trén la
0,6%, nhwng ty 1é nay da tang lén vao thoi
ky bung phat dich 1a 17% (tang 28,3 1an)
trong nghién ctru ca Marchetti va cong sw
[6]. Tai Plrc, stress cia cha me trong dai
dich cling cao hon cé y nghia théng ké so
v&i trwede dai dich [7]. Khong c6 diy liéu so
sanh, nhung ty 1€ 10,5% cac bac cha me &
New Zealand trai nghiém kiét strc & "mirc
d6 cao” trong dai dich [8] 1a diéu rat dang
chi y. C6 thé thiy, dai dich khéng chi tac
déng dén kinh té€ - xa h6i ma di vao tirng
ngoc ngach gia dinh, mét cach gian tiép
khién cha me mait nhiéu céng sirc hon
trong nudi day con cai bén canh rat nhiéu
ap luwc khac ttir dai dich.
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Tuy nhién, nghién cru vé van dé kiét
strc ciia cha me trong dai dich Covid-19
con kha han ché. Trong bai viét nay, thuc
trang veé kiét strc lam cha me trong dai dich
Covid-19 qua modt s6 nghién cru cé6 s
dung thang do kiét strc cia Roskam va
cOng sw sé dwoc trinh bay.

— TaiY:

Y 1a moét trong nhitng nwéc bi anh
hwdng ndng né nhat béi Covid-19. Rat
nhiéu cha me & Y da phai déi mit véi
nhirng sw thay déi tiéu cuc trong cam xuc
va théi quen ctia con cai trong thoi ky gian
cach xa hoi. Cu thé 1a rdt nhiéu gia dinh tai
Y da phai d6i mit véi tinh trang tré sir
dung congnghé théng tin tang 1én lam anh
hwédng dén chit lwong gidc ngua cua tré; va
vi thoi gian tré & nha ca ngay doi héi cha
me phai quan ly, dau dau nhiac nhé cac con
nhiéu khién cho cha me bi cing thang [9].

Trong nghién ctru kiét strc & cha me ctia
Marchetti [6] v&éi 1226 cha me st dung
thang do kiét strc cila Roskam va cong sw
[10] v&i 8 muc trén mirc thang diém Likert,
da chi ra 80% s6 cha me c6 diu hiéu tAm ly
muédn phién, dau khé, trong dé6 17% mau
cha me bao cao vé swu kiét sirc dang ké lién
quan dén viéc nudi day con trong khi dé
trwdre dai dich Covid-19 chi cé 0,6% cha me
c6 diu hiéu kiét strc. Hon thé nira, hdu hét
cac cha me (84%) da chia sé vé mic do dang
bao déng vé mat 1am sang ctia mirc do cang
thing. Trong d6, ngudi me c6 mirc do kiét
strc cao hon ngwdi cha. Két qua nghién ctru
& Y ciing chi ra dac diém nhém déi twong
cha me c6 nguy co cao lién quan dén sy kiét
strc bao gdbm cac yéu t6: gia dinh co tré dac
biét can hd tro, me don than, c6 tré nho, sé
lwong con trong gia dinh.

— Tai B6 Pao Nha

Nghién ciru gdn diy nhat vé sw kiét sirc
lam cha me trong thoi ky Covid-19 & B6
Pao Nha thwc hién nam 2020 trén 599 cha
me clda nhém tac gid Aguiar va cdng sw
[11] d€ so sanh v&i mue do kiét sirc cua
moét nghién ciru truedc d6 veé su kiét strc ciia
cha me trudc thoi ky Covid-19 (2018)
dwoc thuc hién trén 406 cha me. Nghién
clru so sanh gitra hai giai doan truédc va

trong dai dich Covid -19 chi ra rang c6 sw
gia tang & ca 3 khia canh ciia thang do kiét
strc bao gom: sw kiét qué déi véi vai tro
lam cha me, sw xa cach vé cam xuic déi voi
tré, va twong phan, so sanh vé vai tro lam
cha me truwéc dé va hién nay. Nhuwng cam
giac mat di niém vui va tron ven trong vai
tro lam cha me lai gidm di gitra giai doan
trudc Covid-19 va trong dai dich. Nghién
ctru ciing chi ra cé6 sy khac biét vé giéi, cu
thé 1a ngwdi me c6 mic dd kiét strc cao hon
& tat ca cac khia canh so v&i ngwoi cha
trong giai doan dai dich. Tuy nhién, khi so
sanh gitra hai giai doan, nghién ctvu da cho
thiy sw kiét strc tang dang ké déi voi nguori
cha con d6i véi ngwdi me mirc d6 kiét strc
lai khong thay d6i; con mérc d6 mat di cam
giac niém wvui, sy hai long tron ven trong
vai tro cia ngwoi me lai cao hon so véi
nguwdi cha. Aguiar va cong sw [11] cling da
chi ra moét két qua dac biét trong nghién
ctru nay khilién quan dén yéu t6 gidi, do la
mac du sw Kkiét strc cia ngwoi me cao hon
nguwdi cha nhwng mirc do kiét strc khéong bi
tang gitra hai giai doan. Trong khi d6, diéu
nay lai ngwoc lai déi véi tredong hop nguori
cha, nguwdi cdm thay bi kiét strc hon so véi
giai doan trwdc dai dich. Thuc té 13, ngay
ca khi phu nir dang lam c6éng viéc toan thoi
gian, ho van thwc hién phan 16n céng viéc
gia dinh va cham sé6c tré em [11].
— Tailran

Nghién ctru vé kiét sirc lam cha me la
mot phan cia nghién cru téng hop vé strc
khée tam ly, sw hai long trong hon nhan
trong thoi ky gian cach xa hoi do tac déng
cua Covid-19 tai Iran dwoc thwc hién trén
213 cha me do tac gia Mousavi [12] thuc
hién. Nghién cru nay s dung thang do
kiét strc ciia Roskam. K&t qua cua nghién
ctru chi ra rang thoi gian gian cach xa hoi
khéng c6 nghiéu anh hwdng nghiém trong
dén mc d6 kiét strc ciila cha me. Ly do giai
thich cho diéu nay xuit phat tir viéc Iran l1a
mot xa hdi trong doé gia dinh lam trung tam
v&i rdt nhiéu ngudn hd tro dén tir day.
Theo diéu tra tir nghién ctru, cé thé thiy,
thoi gian gidi tri trong giai doan gian cach
khac véi giai doan truéece, vi du bé me sé tap
trung vao cac tro choi tri tué, thi ddu & nha,
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tham gia v&i vai tro 1a nha huén luyén khi
tré khong dwoc dén trwong. Chinh diéu
nay khién cho viéc & nha dwong nhw da
giup bs me tip trung hon vao viéc nha va
cham séc tré. Mac du yéu t6 gi¢i khong co
nhiéu khac biét trong qua trinh gian cach
x4 hoi clia cha me & nha, nhwng van c6 thé
thidy m&c d6 lién quan dén kiét sirc ctua
nguwdicha cao hon nguwdi me do nguwoi cha
thi€u kinh nghiém va sw phéan chia vai tro.
— Tai Malaysia

Nghién ctru vé kiét strc lam cha me tai
Malaysia duwoc thwe hién trén 145 cha me
trwdre khi lénh gi¢i han di chuyén két thic
dwoc thwc hién bé&i nhém tac gid Manja va
cong su [13]. Nghién clru nay s dung
thang do kiét strc cia Roskam [10] va tap
trung vao murc do kiét strc duéi géc ddé cam
xuc. K&t qua chung nghién cku chi ra rang,
mirc d6 kiét strc ciia cha me vé mat cam xuc
trong giai doan chinh phd han ché nguoi
dan di lai ttr m&rc d6 trung binh dén mc
cao, trong d6 84,8% & mirc dang bao dong
can c6 sw giup do trwdce khi tinh trang cha
me tré nén to6i té hon. Nghién ctru chi ra
két qua cu thé khi cho thay lam viéc trong
khi phai thwc hién 1énh cAm di chuyén sé
tao ra sw kiét strc b&i vi cha me phai thich
nghi v&i nhirng quy tic maéi, vi du nhw lam
viéc tai nha va quan ly tré. B46i véi nghién
cru nay, nguwoi cha dwdong nhw bi kiét sirc
hon nguwdi me voi ly gidi rang ké tir khi
lIénh cidm di chuyén thi di chuyén ca nhan
bi gi¢i han. Trwéce khi c6 Covid-19, ching
ta c6 thé giai tdéa cang thang bang viéc tap
thé duc bén ngoai, dén cac trung tam giai
tri nhwng trong truedong hop nay, ngwoi cha
phai thay déi théi quen lam viéc va thich
nghi v&i hoan canh khi ma ho chwa kip
thich &ng. Nghién ctu ciling cho thiy cha
me lam viéc tai van phong c6 tinh trang
kiét sirc cao hon cha me lam viéc tai nha.
Bén canh van dé vé lwong, cha me lam viéc
tai van phong phai thwc hién cac quy dinh
md&i ban hanh b&i bé Y Té nhw rira tay
thwong xuyén, deo khiu trang, thwc hién
cac canh bao: khong tap trung déng nguoi,
tranh noi céng cong va khoang cach gan.
Mot van dé nira 13, cha me lam viéc tai van
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phong van can phai suy nghi vé viéc gido
duc va cham séc tré.

Nhuw viy c6 thé thiy, sw kiét strc cia cha
me trong thoi ky Covid-19 & cac nuwéc khac
nhau trong cac nghién c®u cé6 s& dung
thang do ctia Roskam [10] véi két qua kha
da dang. Ti 1é kiét strc lam cha me & cac
nwéc khac nhau khéng giéng nhau do cé
sw khac biét vé van héa va mirc do tac déng
cua Covid. Cac yéu t6 tac dong dén sw kiét
strc & cac nghién ctru cling dwoc phan tich
& nhitng géc d6 khac nhau. C6 nghién ctru
tdp trung vao yéu té nhan khau hoc
(Nghién ctru & Y); c6 nghién ciru tap trung
vao thoi diém tac déng trwée va trong dai
dich Covid -19 (Nghién ctru & B6 Pao Nha);
c6 nghién cu tip trung vao yéu t6 van héa
(nghién cru & Iran); cé nghién c&u tap
trung vao nhirng tac déng tir sw thay déi
bén ngoai ma Covid -19 dem dén (Nghién
clru & Malaysia). Du vay, c6 mét diém
chung vé sw kiét strc ctia cha me cua ca 4
nghién cru trén déu lién quan dén yéu td
gidi, trong d6 cac nghién cru nay déu chi
ra rang nguwdi me co ti 1é kiét strc cao hon
noéi chung, nhwng ti 1é kiét strc ctia ngwoi
cha lai tdng nhiéu hon so v&i nguwdi me va
diéu nay c6 sw khac biét véi nhirng nghién
ciru trueédc do
3.2. Gidi thiéu va so sanh thang do vé
muirc dé kiét strc cua cha me

Viéc hinh thanh khai niém va cong cu
do lwong mirc do kiét strc ctia cha me duwoc
hinh thanh ttr nhirng treong hop kiét strc
trong cong viéc. Pa c6 rat nhiéu nha nghién
ciru xay dung, th® nghiém cac cong cu
khac nhau vé kiét sttrc ciia cha me. Duéi
day chung t6i mo ta 4 thang do danh gia
kiét strc ctia cha me va so sanh gitra cac
thang do dé c6 thé van dung vao cac nghién
ctru Kiét strc lam cha me & Viét Nam.

3.2.1. Thang do kiét stvc cta Maslach-
Maslach Burnout Inventory (MBI)

Nam 1981 tac gid Maslach va Jackson
da xay dung thang “Tinh trang Kkiét stc
trong céng viéc - Maslach Burnout
Inventory (MBI) [14]. MBI la m&t bang cau
héi 22 muc dwoc st dung rong rai bao gom
ba yéu té, tirc 1a kiét strc vé mat cam xuc (9
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muc), suy gidm ca nhan (5 muc) va thanh
tich cA nhan (8 muc). CAc muc c6 dang “To6i
cam thay kiét qué vé mat cam xuc trong
céng viéc cia minh”. Heéng dan nhw sau:
“Vui long doc ky tirng tuyén bé va quyét
dinh xem ban c6 bao gior cAm thay nhw vay
vé cdng viéc ciia minh hay khong.” Thang
do kiéu Likert mé&i tAn suit 7 diém, cu thé:
khéng bao gior = 0 diém, m6t vai 1an mot
nam hoac it hon = 1 diém, mot 1An mot
thang hoac it hon = 2 diém, mot vai 1An mot
thang= 3 diém, mot 1An mot tudn = 4 diém,
mot vai lan moét tuan = 5 diém, mdi ngay =
6 diém. Cronbach alphas dwoc bao cao
trong MBI Manual 1a 0,90 cho cam xtc kiét
qué.

3.2.2. Thang do kiét strc lam cha me rut
gon- Burnout Measure: Short Version -
(BMS-10)

Nam 2005 Maslach va Pines da xay dung
Thang kiét stitc lam cha me- phién ban rut
gon (Burnout Measure: Short Version -
BMS-10), thang nay dwoc cac tac giad hinh
thanh twr thang kiét strc (Burnout Measure)
cua Pines va cong su (1988). Thang nay da
dwoc st dung dé danh gia mc dd kiét strc
lam cha me trong nhiéu nghién ctru (vi du:
[15]). BMS-10 gobm 10 muc nham danh gia
ban chit caa kiét strc, bao géom kiét sirc vé
thé chat (vi du: cAm thiy yéu / 6m, kho6 ngu),
kiét qué vé cam xuc (vi du: cAm thiy chan
nan, tuyét vong), va kiét qué vé tinh than (vi
du: cAm thiy v6 gia tri / bi that bai va khong
c6 16i thoat) [3].

Thang diém Likert bay mic tr 1=
“khoéng bao gio” dén 7 = “ludén luén” duwoc
ap dung. Theo hwéng din cia Maslach-
Pines [3], diém kiét strc dwoc tinh bang
diém trung binh cta 10 muc (item) va
duwoc chia thanh 5 m&c kiét sivrc nhuw sau.
Piém dudi 2,5: kiét strc & mirc rat thip; Ty
2,5 dén 3,4: c6 nhirng diu hiéu nguy hiém
cuakiét strc; Tir 3,5 dén 4,4: bi kiét strc; Ty
4,5 dén 5,4: kiét sirc & mirc nghiém trong
(m&c cao) va Twr 5,5 tré 1én: kiét strc & mirc
can sw ho tro cia chuyén gia (mtrc rat cao).

Po6 tin cay Cronbach alpha cia BMS-10

cho nghién cvru nayla 0,93. Phan tich nhan
t6 kham pha véi phwong phap thanh phan

chinh va phép xoay vuéng géc cho thay dir
liéu ctia thang do héi tu vé mét nhan t6 duy
nhat véi hé sé tai nhan t6 cia 10 muc dao
dong tir 0,531 dén 0,921.

3.2.3. Thang kiém ké tinh trang kiét strc
cua cha me (PBI)

Vao nam 2017, Roskam, Raes va
Mikolajczak da cung cip bang chirng so bd
ang ho sy ton tai cda chirng kiét strc ctia
cha me. Pau tién, ho diéu chinh cac muc
cuia Maslach Burnout Inventory [16] d€ tit
ca cac muc duwoc dé cap ré rang dén ngix
canh cta phu huynh va sau dé nhap 22
muc lién quan dén céng viéc ban dau cung
v&i 22 muc méi lién quan dén nudi day con
cai trong phan tich nhan té6 kham pha [10].
K&t qua cho thiy cac muc chuyén nghiép
va phu huynh dwoc tai trén cac thanh
phan riéng biét (tic la ba muc danh cho
chuyén nghiép va ba muc khac danh cho
phu huynh kiét strc). Nghién clru xac nhan
sau d6 dan dén Bang kiém ké mirc d6 kiét
strc cda cha me - Parental Burnout
Inventory (PBI), mét thuwéc do vé mic do
kiét strc cia cha me bao gom ba yéu t6: kiét
strc trong vai tro lam cha me, xa cach vé
tinh cdm v&i con cdi, mat hiéu qua va thanh
tich ctia cha me.

Thang danh gia la mot bang cau hoi
gom 22 muc PBI bao géobm ba hang muc
phu: Kiét strc vé cadm xuc (8 muc) (vi du:
“Toi cAm thiy kiét qué vé mat cam xuc khi
phai lam cha me”), Khoang cach vé cam
xuc (8 muc) (vi du: “Po6i khi tdéi cam thay
nhuw thé t6i dang cham sdéc con cai trénché
do6 1ai tw ddng”), va Mat thanh tich ctia phu
huynh (6 muc) (vi du: “T6i hoan thanh
nhiéu diéu dang gia v&i tw cach la phu
huynh” (ddo ngwoc)). CAc muc dwoc danh
gia trén thang diém Likert 7 diém: “khéng
bao gio” (0), “mét vai lAn mét nam hoac it
hon” (1), “mot 1An mot thang hoac it hon”
(2), “mdt vai lan mot thang” (3), “M6t lan
mot tuan” (4), “mot vai 1an moét tuan” (5),
“mdi ngay” (6).

3.2.4. Thang ddnh gid murc d¢ kiét strc lam cha
me - parental burnout assessment (PBA)

Roskam va cac dong nghiép [17] da
phat trién moét bang cau héi dwoc goi la
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Panh gia mrc do kiét strc clla cha me
(PBA).

Thang PBA- bang ciu hoi gobm 23 muc
danh gid b6én khia canh c6t 16i khac nhau
(EX, Kiét swrc trong vai tro Cha me; CO, Sw
twong phdn trong bdn thdn cta cha me; FU,
Cdm gidc chdn ngdy; ED, Khodng cdch cdm
xtc) cua sw kiét sirc cia cha me: (1) sw kiét
strc trong vai tro lam cha me cia moét ngwoi
(nghia 1a, cAm gidc ma viéc nudi day con cai
doi héi qua nhiéu su tham gia; cha me dworc
coi la kiét qué vé mat cam xuc); (2) twong
phan v&i ban than ctia cha me truwdc day
(tlrc 1a cAm giac rang mot nguwdi khong phai
la mo6t nguwdi cha me tot nhw truedc day; sw
x4u hé vé viéc nudi day con cai cia minh);
(3) cdm giadc chan ngiy véi vai tro lam cha
me cia mot ngwodi (nghia la khéong mudén
danh theoi gian cho con cdi nira; khong thé
chiu dung dwoc vai tro lam cha me); va (4)
xa cach vé mat tinh cAm v&i con cai cila minh
(t&c 1a lam nhirng diéu t6i thiéu nhit cho tré
em va khong lam gi hon thé nira; han ché
twong tac v&i cac khia canh céng cu cta viéc
nudi day con cdai vé&i chi phi la cac khia canh
cam xuc).

Cac muc dwoc danh gia trén thang diém
Likert 7 diém: “khéng bao gi¢o” (0), “mot
vai lJAn m6ét nam hodc it hon” (1), “mét 1an
mot thdng hoac it hon” (2), “mot vai 1an
mot thang” (3), “Mot 1An moét tuan” (4),
“mot vai 1an mot tuan” (5), “hang ngay”
(6). biém giéi han dau tién dwa trén thang
diém phan ho6i: cha me dwoc danh gialaco
muwrc do Kkiét strc ciia cha me néu diém cia
ho bang hoic 16n hon 92 (tic 1a néu ho trai
qua tdt cd 23 triéu chirng kiét strc cia cha
me it nhat moét 1An mot tudn hodc néu ho
trai qua it nhit 16 triéu chirng hang ngay).
Piém sd kiét strc cla phu huynh dworc tinh
bang cach téng di€m cac muc: diém sb cao
hon phan anh m&c do kiét sirc cia phu
huynh cao hon. Tinh nhit quan bén trong
(Cronbach's alpha) cua thang do dwoc thé
hién trong pham vi: 0,85 dén 0,97. Do tin
cay cia PBA 14 0,88, (& mdi qudc gia gia tri
nay la khac nhau nhwng day la gia tri tong
hop lai chung) cho thiy rang co s& dir liéu
nay thwc sw dang tin ciy hon va cé thé
dwoc hop nhit véi cac co sé dir liéu khac.
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3.2.5. So sdnh 4 thang do vé kiét strc lam
cha me

Bon thang do trén déu c6 nhirng tinh
wu viét khac nhau. 2 thang do ctia Maslach
va cong sw (MBI va BMS-10) tip trung dé
do kiét strc trong cong viéc va tap trung
vao 03 khia canh: Kiét strc vé thé luc, kiét
strc vé tinh than va kiét sitrc vé cam xic voi
MBI c6 22 cau héi, con BMS-10 c6 10 cau
hdi. Thang do kiéu Likert mé&i tin suit 7
diém, cu thé&: khéng bao gior = 0 diém, mot
vai lAn moét nam hoac it hon = 1 diém, moét
1An mot thang hoac it hon = 2 di€m, mot vai
IAn mot thang= 3 diém, mo6tlan mot tuin =
4 diém, mot vai lan mottuan = 5 diém, moi
ngay = 6 diém. Cac thang nay khi dung dé
do kiét strc & cha me thi phai bién chuyén
nhw Cum twr gi¢i thiéu vé thang do: "Khi
nghi vé cong viéc ctia minh, vé tong thé,
ban c6 thuwong xuyén cé nhirng cam giac
sau diay khong" trong phién ban gbéc dworc
thay thé bang "Trong thoi gian 2 tuin vira
qua, khi nghi vé viéc cham séc va gido duc,
day dé con cai & nha, vé téng thé, anh/ chi
c6 nhirng cadm giac sau day & mirc d6 nao.
Hay trd loi trén thang 7 mrc sau day.”
[15], va diém tinh kiét strc bat dau la 3,5
diém, mc cao 1a 5,5 diém (BMS-10).

V&i 2 thang PBI va PBA ctia Roskam va
cong sy thi thang do duwoc tap trung vao 04
khia canh: Kiét strc trong vai tro cha me;
Sw twong phan trong ban than cia cha me;
Cam giac chan ngiy; Khoang cach cam xuc.
V&i PBIthicé 22 cau héicon PBA c6 23 cau
héi. M&rc d6 danh gid trén thang diém
likert ctia hai thang déu la 7 diém tw
“khéng bao gio” dén “hang ngay”. Piém
kiét strc khi bang hodc1lén hon 92 diém. b6
tin cdy ctia PBA cao hon PBI. Trong Khi
bang ciu héi vé tinh trang kiét strc ciia phu
huynh truwéc day (vi du: Kiém ké vé tinh
trang kiét strc ctia phu huynh, PBI; [10])
duoc dwa trén Kiém ké vé kiét sirc cla
Maslach va cac muc va ciu tric ba chiéu
cua kiét strc dwoc 14y tir b6i cdnh cong viéc,
PBA dwoc phéat trién mot cach cam tinh
bang cach str dung cac cudc phéng van voi
cac bac cha me bi kiét strc. CAc cudc phéng
van vé&i cdc ba me bi kiét sirc da dwoc phan
tich hién twong hoc dién giai (IPA) béi cac
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doéng nghiép, nhirng nguwdi khong biét vé
ciu truc ba chiéu ctua cac khai niém vé tinh
trang kiét strc cia cha me truwéc day. Tiép
theo, khodng 42 nwdéc khac nhau dai dién
tr cac khu vwce c6 nghién cu trén cac cha
me bi kiét strc cho moét lwong lé&n cac bac
cha me néi ti€éng Phap va tiéng Anh ([17].
PBA da duwoc chirng minh la mét cong cu
phu hop va dang tin ciy dé danh gia mirc
do kiét strc ciia cha me trong s6 cac bac cha
me noi tiéng Anh va néi tiéng Phap [17]. Do
lich s, quyén truy cap mién phi va cac dic
tinh do lwong tAm ly t6t, PBA c6 thé dwoc
coi 1A mét &ng cr vién tét dé€ dai dién cho
tiéu chuin vang dé€ danh gia mac do kiét
strc ctia cha me [17]. Tai Phan Lan, Panh
gid mrc do kiét strc caa phu huynh (PBA)
str dung dir liéu tir 1.688 cha me Phan Lan
(91% la ba me) véi két qua vé tinh nhat
quan ndi b6 dsi véi thang do téng la tuyét
voi (Cronbach's alpha = 0.90) va déi véi
thang do phu tir chAp nhin dwoc (alpha =
0.70) dén xudt sic. Cac két qua da ching
minh thém doé tin ciy ctia PBA theo gidi
tinh va cdc nhém tinh trang gido duc [18].
Nghién ctru tai Thé Nhi Ky véi 452 phu
huynh (60% la cac ba me) cho thidy PBA la
mot ciu trac phu hop trong van héa Thé
Nhi Ky [19]. Nghién c®ru Panh gia tinh
trang kiét strc ctia cha me tai Ba Lan (PBA-
PL) trén 2.130 phu huynh cho két qua cac
moéi twong quan dugc tim thiy la dang tin
cay va hoan hao [20]. Trong khi d6 Nghién
ciru & Iran (PBA-Persian) trén 448 phu
huynh Iran cung véi Thang do mirc d6 hai
long cia phu huynh Kansas va Chi s6 hanh
phtc cho thiy phién ban PBA-Persian la
mot cong cu day hira hen, nhwng nén st
dung mot cach than trong pham vi phu
“Khoang cach cam xuc”. PBA-Persian c6
gia tri tiéu chi tét ddi véi sy hai long va
hanh phtic cda chame [12]. Nghién ctru tai
Trung Quéc v&i 614 gia dinh thi nhin
chung da xac nhan doé tin cay va hiéu lwc
ciia phién ban PBA tiéng Trung [21]. Tai
Nhatnghién cu trén 1500 phu huynh cho
thay PBA phu hop tai Nhat [22]. Nghién
ctru khao sat cac bac cha me & B6 Pao Nha
(N = 407) va Brazil (N= 301) cung cip
bang chirng vé tinh hop 1é cia PBA Brazil-
B6 Dao Nha va bdn khia canh ctia né. Tuy

nhién, bang cau hoéi cho dén nay chu yéu
dwoc str dung cho cac bic cha me ndi tiéng
Phap va tiéng Anh (vi du: [23]; [2]), va tinh
hop 1é va d6 tin ciy cta né trong cac baoi
canh van héa va ngén ngtr khac la khong
xac dinh. C6 thé c6 sw khac biét gitra cac
nén van hoéa trong ciu tric va biéu hién
cua sw kiét strc cila cha me, nén viéc kiém
tra tinh hop 1€ va do tin cay cia PBA trong
cac bsi cdnh van héa va ngdn ngr khac
nhau la can thiét.

4. Kétluan

Piém luidn nhirng c6ng trinh nghién
ctru & trén cho thiy tinh trang kiét strc lam
cha me la cao nhatla trong dai dich Covid-
19. Hau hét cac nghién cu déu cho thay
kiét sirc & ngwoi me cao hon ngwoi cha.
Cac két qua trén déu dwa vao nhirng thang
do kiét strc cia Maslach va cac cong su;
Roskam va cac cong sw. Két qua cua
nghién cru téng hop dwoc mot phan két
qua thwc trang cua kiét strc lam cha me
trong giai doan dich Covid-19 trong cac
nghién ctru kiét strc lam cha me trén toan
cau. Ngoai ra nghién ctru cung cip 04 cong
cu do lwong va va so sanh tinh chat ché va
dod tin cay ctia mdi thang do veé sy kiét strc
cua cha me. Cuéi cuing nghién ctru cung cip
tinh hop ly, thuin tién va tin cay cia thang
do PBA hién nay ctia Hiép héi Kiét strc lam
cha me thé gi¢i (PBII) dé cac nha nghién
ctru c6 thé can nhic, so sanh va st dung
phién ban PBA phu hop véi van hoa, ngén
ngir & tirng qudic gia khac nhau.
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